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Nome do Candidato:

N° de Inscrigcéo:
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INSTRUCOES AO CANDIDATO

1. Confira se a prova que vocé recebeu corresponde ao cargo/nivel de
escolaridade ao qual vocé esta inscrito, conforme consta no seu cartao de
inscricao e cartdao resposta. Caso contrario comunique imediatamente ao
fiscal de sala.

2. Confira se, além deste BOLETIM DE QUESTOES, vocé recebeu o0 CARTAO RESPOSTA, destinado & marcacéo
das respostas das questdes objetivas.

3. Este BOLETIM DE QUESTOES contém 30 (trinta) questbes objetivas, sendo 10 de Lingua Portuguesa, 05 de
Nocdes de Informatica, 05 de Nogdes de Meio Ambiente e 10 de Conhecimentos Especificos. Caso exista alguma
falha de impressdo, comunique imediatamente ao fiscal de sala. Na prova ha espacgo reservado para rascunho.
Esta prova tera duragao de 04 (quatro) horas, tendo seu inicio as 08:00h e término as 12:00h (horario local).

4. Cada questao objetiva apresenta 04 (quatro) opgdes de resposta, identificadas com as letras (A), (B), (C) e (D).
Apenas uma responde adequadamente a questao, considerando a numeragao de 01 a 30.

5. Confira se seu nome, numero de inscri¢do, cargo de op¢éo e data de nascimento, consta na parte superior do
CARTAO RESPOSTA que vocé recebeu. Caso exista algum erro de impressédo, comunique imediatamente ao
fiscal de sala, a fim de que o fiscal registre na Ata de Sala a devida corregao.

6. E obrigatério que vocé assine a LISTA DE PRESENCA e o CARTAO RESPOSTA do mesmo modo como esté
assinado no seu documento de identificagao.

7. A marcacdo do CARTAO RESPOSTA deve ser feita somente com caneta esferografica de tinta preta ou azul,
pois lapis nao sera considerado.

8. A maneira correta de marcar as respostas no CARTAO RESPOSTA _€é cobrir totalmente o espago
correspondente a letra a ser assinalada, conforme o exemplo constante no CARTAO RESPOSTA.

9. Em hipétese alguma havera substituicdo do CARTAO RESPOSTA por erro do candidato. A substituicdo s6 sera
autorizada se for constatada falha de impressao.

10. O CARTAO RESPOSTA é o unico documento valido para o processamento de suas respostas.

11. O candidato devera permanecer, obrigatoriamente, na sala de realizagdo da prova por, no minimo, uma hora
apos o inicio da prova. A inobservancia acarretara a eliminagao do concurso.

12. O candidato devera devolver no final da prova, o BOLETIM DE QUESTOES e o CARTAO RESPOSTA.
13. Sera automaticamente eliminado do Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Jacareacanga, o candidato
que durante a realizagao da prova descumprir os procedimentos definidos no Edital n°® 001/2012-PMJ.

Boa prova.






LINGUA PORTUGUESA

Industria cultural da felicidade

Marcia Tiburi

Discursos prontos vendem a ilusdo de que
ser feliz é acessivel a todos na era contemporanea

Tornou-se perigoso o emprego da palavra felicidade |
desde seu mau uso pelas publicagbes de autoajuda e pela \
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5 propaganda. Os que se negam a usa-la acreditam liberar os

6 demais dos desvios das falsas necessidades, das bugigangas que se podem comprar em
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shoppings gra-finos ou em camelds na beira da calgada, que, juntos, sustentam a industria
cultural da felicidade a qual foi reduzido o que, antes, era o ideal ético de uma vida justa.
A felicidade sempre foi mais do que essa ideia de plastico. Tira-la da cena hoje é

10 dar vitdria antes do tempo ao instinto de morte que gerencia a agonia consumidora do
11 capitalismo. Por isso, para nao jogar fora a felicidade como signo da busca humana por
12 uma vida decente e justa, é preciso hoje separar duas formas de felicidade: uma felicidade
13 publicitaria e uma felicidade filosdfica.
14 A felicidade filoséfica é a felicidade da eudaimonia, que desde os gregos significa
15 a ideia da vida justa em que a interioridade individual e as necessidades da vida exterior
16 entrariam em harmonia. [...] Condi¢do natural dos filésofos, a felicidade seria, no seu
17 apice, o prazer da reflexdo que ultrapassa qualquer contentamento.
18 A auséncia de pensamento caracteristica de nossos dias define a falta de lucidez
19 sobre a agdo. Infelicidade poderia ser o nome préprio desse novo estado da alma humana
20 que se perdeu de si ao perder-se do sentido do que esta a fazer. [...] Sem pensamento
21 que oriente lucidamente agdes, é facil se deixar levar pelos discursos prontos que
22 prometem “felicidade”. Perdida a capacidade de didlogo que depende da faculdade do
23 pensamento, as pessoas confiam cada vez mais em verdades preestabelecidas. [...]
24 A propaganda vive do ritual de sacralizagdo de bugigangas no lugar de reliquias, e
25 o consumidor é o novo fiel. Nada de novo em dizer que o consumismo € a crenga na igreja
26 do capitalismo. E que o novo material dos idolos é o plastico. [...]
27 Sacralizar, sabemos, é o ato de tornar inacessivel, de separar, de retirar do
28 contato. Na verdade, o que se promove na propaganda € uma nova sacralizagdo da
29 felicidade pela pronta imagem plastificada que, enchendo os olhos, invade o espirito ou o
30 que sobrou dele. A felicidade capitalista € a morte da felicidade por plastificagao.
31 Fora disso, a felicidade filoséfica € da ordem da promessa a ser realizada a cada
32 ato em que a alianga entre pensamento e agdo € sustentada. Ela envolve uma
33 compreensao do futuro, ndo como ficgdo cientifica, mas como lugar da vida justa que se
34 constréi no tempo presente.
35 A felicidade publicitaria apresenta-se como magica dos gadgets eletrénicos que se
36 acionam com um toque, dos “amigos” virtuais que ndo passam de ma ficcdo. A felicidade
37 publicitaria esta ao alcance dos dedos e ndao promete um depois. llude que nao ha morte e
38 com isso dispensa do futuro. Resulta disso a massa de “desesperados” trafegando como
39 zumbis nos shoppings e nas farmacias do pais em busca de alento.

Disponivel em: <http://revistacult.uol.com.br/home/2011/07/industria-cultural-da-felicidade/>.
Acesso em: 15 fev. 2012

COM BASE NA LEITURA DO TEXTO “A INDUSTRIA CULTURAL DA FELICIDADE”,
ASSINALE A ALTERNATIVA QUE COMPLETA CORRETAMENTE AS QUESTOES DE 01 A 10.

01. A autora do texto, Marcia Tiburi,

(A) elogia a industria cultural da felicidade.

(B) argumenta em favor da felicidade publicitaria.

(C) critica o consumismo determinado pelo capitalismo.
(D) aceita o imediatismo das verdades preestabelecidas.



02. A expresséo “ideia de plastico” (linha 9) esta relacionada
(A) a vida decente e justa.

(B) ao ideal ético e a vida justa.

(C) ao excesso de publicacdes de autoajuda.

(D) as falsas necessidades criadas pelo capitalismo.

03. Para Marcia Tiburi, a verdadeira felicidade

(A) esta ao alcance dos dedos e nao promete um depois.

(B) consiste na busca humana por uma vida decente e justa.
(C) substitui a sacralizacao de reliquias pela de bugigangas.
(D) fundamenta-se na magica proporcionada pela tecnologia.
04. Ao mencionar os “discursos prontos que prometem ‘felicidade”
ao discurso

(A) reflexivo da filosofia.

(B) magico da tecnologia.

(C) psicoldgico da ma ficgao.

(D) publicitario da propaganda.

(linhas 21-22), a autora faz alusao

05. Marcia Tiburi chega a conclusdo de que

(A) a felicidade € uma iluséo do ser humano.

(B) ser feliz, na era contemporénea, é algo acessivel a todos.

(C) felicidade publicitaria e felicidade filoséfica dependem uma da outra.

(D) as pessoas sao infelizes porque acreditam que se pode comprar felicidade.

06. Releia o paragrafo abaixo:

“A felicidade filosodfica € a felicidade da eudaimonia, que desde os gregos significa a ideia da vida justa
em que a interioridade individual e as necessidades da vida exterior entrariam em harmonia. [...]
Condicdo natural dos filosofos, a felicidade seria, no seu apice, o prazer da reflexao que ultrapassa
qualquer contentamento.” (linhas 14-17)

Pode-se afirmar que € uma sequéncia textual predominantemente

(A) injuntiva porque pretende provocar uma reagao no leitor.

(B) descritiva porque enumera as caracteristicas da felicidade humana.

(C) argumentativa: a autora expde e defende sua opiniao pessoal acerca da felicidade.

(D) expositiva porque apresenta e explica em que consiste o sentido filosoéfico de felicidade.

07. Com base no contexto linguistico, é possivel depreender que “gadgets” (linha 35)
(A) expressa uma ambiguidade no texto.

(B) € uma metafora cujo sentido é “meios”.

(C) é um estrangeirismo e significa “engenhocas”.

(D) poderia ser substituido, sem prejuizo de sentido, por “conjuntos”.

08. A fungao metalinguistica predomina na seguinte passagem no texto:

(A) “Sacralizar, sabemos, € o ato de tornar inacessivel, de separar, de retirar do contato” (linhas 27-28).

(B) “A auséncia de pensamento caracteristica de nossos dias define a falta de lucidez sobre a agéo”
(linhas 18-19).

(C) “A propaganda vive do ritual de sacralizagcao de bugigangas no lugar de reliquias, e o consumidor é
o novo fiel” (linhas 24-25).

(D) “Perdida a capacidade de dialogo que depende da faculdade do pensamento, as pessoas confiam
cada vez mais em verdades preestabelecidas” (linhas 22-23).



09. Quanto aos fatos gramaticais de lingua, € incorreto afirmar que

(A) o uso das aspas em “amigos” (linha 36) indica ironia.

(B) a locugao “no lugar de” (linha 24) poderia ser substituida, sem prejuizo de sentido, por “em vez de”.

(C) o vocabulo “os” em “Os que se negam” (linha 5) € um pronome pessoal obliquo e poderia ser
substituido por “esses”.

(D) “Demais” (linha 6) € um pronome indefinido em seu uso substantivo e significa “os outros, os que
nao se negam a usa-la”.

10. Julgue os itens abaixo:

I. “Mas como” (linha 33) expressa descrenca e protesto.

[I. O vocabulo “gra-fino” (linha 7) é formado pelo processo de justaposigao.

[ll. Alocugao “Por isso” (linha 11) marca uma relagéo de causa-consequéncia.

IV. A colocagédo do pronome nao esta de acordo com o padrao culto em “Os que se negam a usa-la”
(linha 5).

V. “Discursos prontos vendem a ilusdo de que ser feliz é acessivel a todos na era contemporanea”
(linhas 1-2) € um periodo composto por subordinagéo.

Esta correto o que se afirma em

(A)lllelV
(B)I,lleV
()1, eV
(D)1, eIV

NOCOES DE INFORMATICA

11. Para criar um gréfico dos dados numéricos a partir de um determinado intervalo de células, dentro
de uma planilha no Microsoft Office Excel 2007, € necessario pressionar a tecla

(A) F11.

(B) F5.

(C) F3.

(D) F8.

12. Os buscadores globais pesquisam todos os documentos na Internet e a apresentagdo do resultado
€ aleatdria. Dentre os sites abaixo, aquele que nao representa um buscador global é o

(A) Google (www.google.com.br).

(B) Yahoo (www.yahoo.com.br).

(C) Live Search (www.live.com).

(D) Odir (www.odir.com.br).

13. O virus de computador que utiliza partes de um sistema operacional, que é automatico e,
geralmente, invisivel ao usuario é o

(A) Macro.

(B) Worm.

(C) Poliférmico.

(D) Cavalo de Troia.

14. O dispositivo de entrada denominado “teclado” apresenta uma tecla que, quando pressionada, ativa
as letras maiusculas (caixa alta). Fala-se da tecla

(A) Num Lock.

(B) Scroll Lock.

(C) Caps Lock.

(D) Alt Gr.

15. O microprocessador abaixo que nao é fabricado pela empresa Intel é o
(A) Atom.

(B) Core I5.

(C) Athlon 64.

(D) Pentium IV.



NOCOES DE MEIO AMBIENTE

16. O Ozdbnio (O3) atua como um escudo contra a radiagao ultravioleta quando se encontra na camada
da atmosfera denominada

(A) Troposfera.

(B) Mesosfera.

(C) Estratosfera.

(D) Termosfera.

17. A Politica Nacional de Meio Ambiente estabelece que a atmosfera, as aguas interiores, superficiais
e subterraneas, os estuarios, o mar territorial, o solo, o subsolo, os elementos da biosfera, a fauna e a
flora sao

(A) recursos naturais.

(B) recursos ambientais.

(C) propriedades do meio ambiente.

(D) caracteristicas do meio ambiente.

18. A prestagdo pecunidria consiste no pagamento em dinheiro a vitima ou a entidade publica ou
privada com fim social de importancia fixada pelo juiz no valor minimo de

(A) um (1) salario minimo.

(B) dois (2) salarios minimos.

(C) trés (3) salarios minimos.

(D) quatro (4) salarios minimos.

19. O enquadramento dos corpos de agua em classes, segundo os usos preponderantes da agua, tem
como objetivo

(A) definir prioridades para outorga de direitos de uso de recursos hidricos.

(B) definir diretrizes e critérios para a cobranga pelo uso dos recursos hidricos.

(C) assegurar as aguas qualidade compativel com os usos mais exigentes a que forem destinadas.

(D) diminuir os custos de combate a poluigdo das aguas, mediante agbes corretivas permanentes.

20. O licenciamento ambiental de empreendimentos e atividades cujos impactos ambientais diretos
ultrapassem os limites territoriais do Pais compete ao

(A) 6érgao ambiental municipal.

(B) 6rgao ambiental estadual ou do Distrito Federal.

(C) Conselho Nacional de Meio Ambiente.

(D) Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis.

RASEUNED



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Analisando a inter-relacdo entre saide mental e trabalho, é correto afirmar que

(A) o descompasso entre a divisdo de tarefas e o trabalho pode favorecer o desaparecimento do
sofrimento mental, uma vez que levaria o trabalhador a necessidade de transgredir regras para
poder executar a tarefa.

(B) é importante levar em conta o papel da organizagdo do trabalho, relacionando-o aos efeitos
negativos ou positivos que essa organizagao possa exercer sobre o funcionamento psiquico e a vida
mental do trabalhador.

(C) existem trés aspectos a considerar nessa relagao: o estresse, os disturbios psiquicos e a questao da
aposentadoria.

(D) o estresse pode ser concebido como um equilibrio entre as demandas do trabalho e a capacidade
de resposta dos trabalhadores.

22. Constitui-se objeto de analise institucional:
(A) a motivagao no trabalho.

(B) as resisténcias ao paciente.

(C) a dinémica do individuo.

(D) as fantasias inconscientes.

23. O treinamento na gestdo de pessoas envolve basicamente 4 etapas, que sdo

(A) diagndstico, desenho do programa de treinamento, aplicacdo ou implementacdo, e avaliagdo e
acompanhamento.

(B) progndstico, seminarios, workshops e diagnéstico.

(C) workshops, técnica de simulagao, motivagao e progndstico.

(D) estudo de caso, desenho do programa de treinamento, implementagéao da avaliagao e prognéstico.

24. Na Gestao de Pessoas, o recrutamento

(A) envolve uma selegéo, que representa um fim em si mesmo e um meio que possibilita a instituicdo e
aos individuos a realizacio de seus objetivos pessoais através de testes.

(B) representa uma nova estratégia para administrar os cargos e os salarios da empresa. Esse
recrutamento comega a ocupar espago nos programas de gestdo de pessoas, e utiliza novos
recursos, como os testes psicolégicos.

(C) abrange um conjunto de técnicas que visa atrair candidatos potencialmente qualificados, dentre os
quais serao selecionados os futuros participantes da organizagéo, com base na descrigéo e analise
de cargos.

(D) avalia a capacidade de desempenhar uma atividade ou um conjunto de atividades de acordo com os
padrdes exigidos pela empresa e pelo funcionario.

25. Com relagdo a Abordagem Centrada na Pessoa (ACP), de Rogers, é correto afirmar que a

(A) diferenciacao da estrutura do self funciona como um instrumento da tendéncia atualizante e abre
novas vias para uma maior complexidade e autonomia do organismo na relagdo que estabelece com
0 meio.

(B) existéncia de um contexto de relagdes interpessoais no qual a crianga se sinta aceita e amada de
forma incondicional é um fator secundario na evolug¢ao de sua personalidade.

(C) atuacao do terapeuta deve consubstanciar apenas duas atitudes que constituem as condicdes
necessarias a criagao de uma relacao inibidora de mudanca construtiva: a compreensao empatica e
o olhar positivo incondicional.

(D) relacao terapéutica consiste no restabelecimento do acordo perdido entre a experiéncia parcial da
pessoa e a experiéncia inconsciente do organismo, de modo a libertar o cliente para um
amadurecimento e um desenvolvimento normais.



26. De acordo com a Resolugdo do Conselho Federal de Psicologia - CFP n° 002/2003, sera

considerado teste psicolégico em condi¢cdes de uso aquele que

(A) apresenta alteragao na validade dos instrumentos, porém nao requer mudangas substanciais no
mesmo.

(B) o psicologo utiliza como instrumento de trabalho e em que o cliente deve observar as informacdes
contidas nos respectivos manuais.

(C) define e regulamenta o uso, a maneira de usar, a elaboragdo e a comercializagao de testes
psicolégicos por meio de elementos que favoregam o psicologo.

(D) é comercializado ou disponibilizado por diferentes meios, apds receber Parecer da Comissao
Consultiva em Avaliagao Psicologica e ser aprovado pelo CFP.

27. A missao primordial do codigo de ética profissional é

(A) normatizar a natureza individual e a técnica de trabalho, para que a sociedade seja reconhecida
pelos atendimentos individualizados realizados.

(B) estabelecer um conjunto de principios gerais que fundamentam e ajudam a operacionalizar a pratica
psicologica, de modo a sugerir normas que explicitam situagdes profissionais e indicam caminhos
para a solugdo de problemas.

(C) estabelecer um conjunto fixo e imutavel de normas, o qual precisa ser seguido a risca pelo
psicologo.

(D) criar uma concepc¢ao de homem individualista e de sociedade que determina a diregao das relacoes
entre os individuos.

28. O trabalho em equipe € interdisciplinar quando

(A) existem varios profissionais atendendo o mesmo paciente de maneira independente.

(B) as agbes sao definidas e planejadas em conjunto, através de um atendimento conjunto a varios
pacientes.

(C) alguns especialistas discutem entre si a situagdo de um paciente sobre aspectos comuns a mais de
uma especialidade.

(D) a primeira condicdo para o trabalho multidisciplinar efetivo do psicélogo é a incerteza de suas
atribuicoes e das expectativas concernentes a sua especificidade.

29. Segundo o Manual de Elaboragdo de Documentos, a avaliagdo psicolégica é entendida como

um(a):

(A) documento que visa a informar a ocorréncia de fatos ou situagdes objetivas relacionadas ao
atendimento psicolégico, com a finalidade de declarar comparecimentos e acompanhamento
psicolégico do atendido.

(B) documento expedido pelo psicologo que certifica uma determinada situagao ou estado psicoldgico a
fim de afirmar, como testemunha, por escrito, a informagao ou estado psicolégico de quem, por
requerimento, o solicita.

(C) processo cientifico de coleta de dados, estudos e interpretacdo de informagdes a respeito dos
fendmenos psicoldgicos resultantes da relagdo do individuo com a sociedade, utilizando-se, para
tanto, de estratégias psicoldgicas — métodos, técnicas e instrumentos.

(D) apresentagdo descritiva e/ou interpretativa de situagdes ou estados psicolégicos e suas
determinagdes historicas, sociais, politicas e culturais, pesquisadas no processo de avaliacdo
psicoldgica.

30. O objetivo do Diagnostico Psicoldgico é

(A) possibilitar uma avaliacdo global da personalidade do paciente, da determinacdo da natureza,
intensidade e relevancia dos disturbios, do fornecimento de subsidios aos demais profissionais, da
definicdo do tipo de intervencao terapéutica, prognostico da evolugdo terapéutica e pesquisa
psicolégica que se fara.

(B) levantar alguns dados que correspondam a estrutura psicolégica do sujeito, localizando entdo sua
demanda fora do processo de desenvolvimento para, com isso, ter-se dados suficientes para que
um diagnéstico diferencial seja estabelecido.

(C) colher o papel desestruturador do comportamento préprio de cada nivel e de cada linguagem,
captando a riqueza informacional que suscita em torno do sujeito e permite compreender as bases
de sua conduta.

(D) delimitar graus de integragéo da personalidade, sem que se diferenciem neurdticos, psicoticos e
pervertidos, em busca de uma analise do progndstico do sujeito, que pode ser simples e complexo.
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